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COMUNICADO

Estamos recibielldo en esle despacho nurlrerosisimas consultas
telefónicas de personas que indican que sus corrcspondientes
Plataformas no les atiendcn.

Pam que 1a contestación a estas consultas no eDtorpczcan nuesto
tmbajo. nos l]emos visto obligados a decir que las realiccn en todo
caso por escrito y tendremos que exigirles los corrcsfondientes
honorados.

Rogamos a todas las Platafomas, hagan ver a sus afiliados, que es
preferible qlle las consultas las canalicen a t¡avés dc la propia
Plataforma y agrupadas, teliendo en cuenta que el1 glan parte de
los casos basta con remitir a los afectados copias de nuestos
comunicados.

Aprovechanros la ocasión para recordarles que la docurlentación a
enviar en caso de fallecimiento de un asociado es la siguiente:

- Certificado de det'unción.
- Escritura de paúición y adjudicación de herencia.
- Podeles de 1os herederos (excepto en el caso dc que éstos ya

sean clientes nuestros porque otorgaron podcr a nuestro
favor).

Lln saludo:a todos.

En Mad¡id a 2 de marzo de 2009

Fdo. Gil,Robles Gil-Robl


